COMNSIL uy Lﬂc,m,i

I |
~ gt 33
ROMANIA i i:gzi @* S o | INITIATOR,
JUDETUL ALBA wplfiura N&’_C oul VICEPRI
MUNICIPIUL SEBES ALBUD
CONSILIUL LOCAL
PRIMAR

PROIECT DE HOTARARE ‘
privind modificarea Anexei nr. 1 la HCL nr. 363/2021 privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social ”Centrul de
Informare si Consiliere Sociald” din cadrul Directiei Generale de Asistentii Social,
Medicald si Comunitari Sebes

Consiliul Local al municipiului Sebes, judetul Alba;

Intrunit in sedinta ordinari din data de ;

Luénd in dezbatere proiectul de hotiirfre privind modificarea Anexei nr. 1 la HCL nr,
363/2021 privind aprobarea Regulamentului de Organizare §i Functionare al serviciului social
"Centrul de Informare si Consiliere Sociald” din cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociald, Medicald si Comunitard Sebes;

Vizéind referatul de aprobare la proiectul de hotérire privind modificarea Anexei nr. 1
la HCL nr. 363/2021 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
serviciului social ”Centrul de Informare si Consiliere Socials” din cadrul Directiei Generale
de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitard Sebes;

Vézand HCL nr. 363/2021 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare al serviciului social "Centrul de Informare si Consiliere Sociald” din cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medicala si Comunitar3 Sebes.

Analizind raportul de specialitate nr. 1.157/26.01.2022 intocmit de Directia Generald
de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitard Sebes prin care se¢ propune modificarea Anexei
nor. 1 la HCL nr. 363/2021 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
serviciului social "Centrul de Informare si Consiliere Sociald” din cadrul Directiei Generale
de Asistentd Socials, Medicala si Comunitar3 Sebes;

Avind avizul favorabil al Comisiei pentru administratie publicd locald, juridicd si de
disciplind din cadrul Consiliului Local Sebes;

In temeiul prevederilor Standardului I — administrare, organizare si functionare din
anexa nr. 7 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor firi adipost,
tinerilor care au pérésit sistemul de protectic a copilului gi altor categorii de persoane adulte
aflate In dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale

In baza art. 3 alin. 1, 2 i anexei nr. 2 la HG nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, coroborat cu art, 50”4 din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003
privind serviciile sociale, modificatd si completats;

In temeiul art, 129, alin. 2, lit. asid, art. 129, alin. 7, lit. b din OUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ, modificat si completat;

in baza art. 139 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, adopti prezenta:

HOTARARE

Art, L. Se aprobd modificarea Anexei nr. 1 la HCL nr. 363/2021 privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social “Centrul de Informare si
Consiliere Sociald” din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociali, Medicala si



Comunitard Sebes, conform anexei nz. 1, parte integranti din prezenta Hotérfre a Consiliului
Local.

Art. II. Ducerea la indeplinire a prezentei hotdrdri revine Directiei Generale de
Asistentd Sociald, Medicala si Comunitard Sebes din subordinea Consiliutui Local Scbes

Art. III. Prezenta hotarére poate fi atacatd de citre persoanele indreptatite , in termenul
si conditiile previzute de legea 554/2004 privind contenciosul administrativ , cu modificirile
$i completarile ulterioare .

Prezenta hotirire va fi afisati, se va publica pe site-ul primériei si in moniterul oficial al
Municipiului Sebes si se va comunica :

- Institutiei Prefectului Judetului Alba

- Primarului Municipiului Sebes

- Viceprimarului Municipiului Sebes

- Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medicali si Comunitard Sebes

- Serviciul Cheltuieli s1 Resurse Umane

- Biroutui Contencios Juridic, Administratie, Transparentd Decizionala si Arhiva

- Compartimentuiui Relatii Publice, Comunicare si Informatica

Noti: Prezentul proiect de hotfirire nu constituie act administrativ si nu produce efecte
juridice
CONTRASEMNEAZA

SECRETAR GENERAL
Vlad Cristina Elena

2 ex.red/dact BM. contine 2 pagini si 1 anexi
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REFERAT DE APROBARE:
privind modificarea Anexei nr. 1 Ia HCL nr. 363/2021 privind aprobarea
Regulamentului de Organizare §i Functionare al serviciului social ”Centrul de
Informare si Consiliere Sociald” din cadrul Directiei Generale de Asistenti Sociali,
Medicala si Comunitari Sebes

In cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald Medicald si Comunitard Sebes din
subordinea Consiliului Local al Municipiului Sebes, existd serviciului social Centrul de
Informare si Consiliere Sociala”, Infiintat prin HCL nr. 79/2021 privind reorganizarea Diréctiei
de Asistentd Sociald in Directia Generald de Asistentd Sociald, Medicala si Comunitara Sebes.

Conform prevederilor art. 3, alin. (1) din HG nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, furnizorii publici de servicii sociale au obligatia de a
elabora pentru fiecare tip de serviciu social aflat in administrare regulamente proprii de
organizare si functionare, -

Prin regulamentul de organizare si functionare se asigurd functionarea Centrului de
Informare §i Consiliere Sociala, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asiguririi accesului persoanelor beneficiare la informatii privind admitere, serviciile oferite,
structura organizatorics, numérul de posturi, categoriile de personal.

Scopul serviciului social “Centrul de Informare si Consiliere Sociald” este de a
raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale sau de grup, in vederea
depagirii situatiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune socials,
promovirii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

In luna decembrie 2021 DGASMC Sebes a depus la Ministerul Muncii dosarul pentru
licentierea serviciului social “Centrul de Informare si Consiliere Sociald”. Ministerul Muncii a
solicitate completarea dosarului de licentiere cu Regulamentul de Organizarea si Functionare
al serviciului social "Centrul de Informare si Consiliere Sociald” conform anexei nr. 2 la HG
nr. 867/2013 si nu conform anexei nr. 4, cum este aprobat in prezent.

Astfel, pentru licentierea serviciului social “Centrul de Informare si Consiliere Socialg”
din cadrul Directiei Generale de Asistentd Socials, Medicald si Comunitara Sebes se impune
modificarea anexeinr. 1 la HCL nr. 363/2021 privind aprobarea Regulamentului de Organizare
st Functionare al acestui serviciu social.

Avénd 1n vedere aspectele mai sus mentionate, v propun spre aprobare proiectul de
hotardre privind modificarea Anexei nr. 1 la HCL nr. 363/202] privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social "Centrul de Informare gi
Consiliere Sociald” din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medicald si
Comunitard Sebes

VICEPRIMAR
Albu Dot
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Nr. 1.157/26.01.2022

RAPORT DE SPECIALITATE
privind modificarea Anexei nr. 1 Ia HCL nr. 363/2021 privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social Centrul de
Informare si Consiliere Socialii” din cadrul Directiei Generale de Asistentd Socialii,
Medicala si Comunitari Sebes

Vizand proiectul de hotiirdre initiat de Vicerimarul Municipiului Sebes Albu Dorin,
prin care se propune modificarea Anexei nr. 1 la HCL nr. 363/2021 privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social “Centrul de nformare si
Consiliere Sociald” din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medicali si
Comunitara Sebes.

Serviciul social de informare si consiliere socialil a fost infiintat prin HCL nr. 79/2021
privind reorganizarea Directiei de Asistentd Sociald Sebes in Directia Generald de Asistenti
Sociald, Medicala si Comunitard Sebes.

Scopul serviciului social “Centrul de Informare si Consiliere Sociald” este de a
raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale sau de grup, in vederea
depdgirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociali.

Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fird adipost, tinerilor care au parisit sistemul de protectic a copilului
si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate
in comunitate, serviciile in sistem integrat si cantinele sociale — Anexa 7 Standardele minime
de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate si pentru serviciile sociale acordate
in sistem integrat cu alte servicii de interes gemeral destinate petsoanelor adulte — cod
8899CZ-PN-111.

Regulamentul de Organizare §i Functionare al serviciului social ”Centrul de Informare
s1 Consiliere Sociald” este elaborat in concordantd cu Regulamentul-cadru de organizare si
functionare a servicinlui social furnizat in comunitate este previzut in anexa nr. 2 la HG or.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

Necesitatea aprobdrii acestui regulament reiese si din prevederile art. 3, alin. (1) din
HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, furnizorii publici de
servicii sociale au obligatia de a elabora pentru fiecare tip de serviciu social aflat in
administrare regulamente proprii de organizare si fanctionare.

Analizéand prevederile Ordinului nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanclor
fard addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectic a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat gi cantinele sociale; prin care s-au aprobat standardele minime de
calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate si pentru serviciile sociale acordate in



sistem integrat cu alte servicii de interes general destinate persoanelor adulte — cod 8899C7-
PN-III (anexa nr. 7) - Standardului I — administrare, organizare si functionare din anexi
prevede faptul ¢&: Serviciul functioneazi conform prevederilor regulamentului propriu de
organizare si functionare aprobat prin deciziathotirrea furnizorului de servicii
sociale/autorititii locale/judetene, in functie de caz.

Conform HG nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale,
serviciile sociale pentru a obtine licenfa de functionare se vor acredita, iar unul din
documentele justificative solicitate este hotirirea de consiliu prin care se aproba regulamentul
de organizare §i functionare a serviciului social.

Directia Generala de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitari Sebes a depus in data
de 13.12.2021 la Ministerul Muncii documentatia necesard acreditirii serviciului social
“Centrul de Informare si Consiliere Sociald” — cod serviciu social 8899CZ-PN-IIL.

In urma verificarii documentatiei de licentiere a acestui servicin social, Directia
Politici Servicii Sociale din cadrul Ministerului Muncii a solicitat, prin e-mail, completarea
dosarului de licentiere cu Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului social
“Centrul de Informare si Consiliere Sociala” conform anexei nr. 2 (centrul de zi) la HG nr.
867/2015, si nu conform anexei nr. 4 (serviciu in comunitate) cum este aprobat In prezent
acest regulament.

in temeiul celor prezentate mai sus considerim necesard si oportuni aprobarea
modificarii Anexei nr. 1 la HCL nr. 363/2021 privind aprobarea Regulamentului  de
Organizare §i Functionare al serviciului social "Centrul de Informare si Consiliere Socials” din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitars Sebes.

( Director General
Alina Marginean

Prenume, Nume Functia publici Semnétura Data Nr. ex.

fntocmit: Mihacla Bota consilier juridic ;)Qiéa 26012022 | 1
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Sebes

Nr. 1.164/26.01.2022

REFERAT DE URGENTA

Serviciile sociale pentru a obtine licenta de functionare se vor acredita, iar unul din
documentele justificative solicitate este hotiirdrea de consiliu prin care se aprobi regulamentul
de organizare si functionare a serviciului social, prin urmare solicitim introducerea pe ordinea
de zi a sedintei Consilinlui Local al Municipiului Sebes din data de 28.01.2021, a proiectului
de hotdrare privind modificarea Anexei nr. 1 la HCL nr. 363/2021 privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social "Centrul de Informare st
Consiliere Sociald” din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociali, Medicala si
Comunitard Sebes.

Este imperios necesard aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
serviciului social Centrul de Informare si Consiliere Sociald” din cadrul DGASMC Sebes,
intrucét in vederea eliberarii licentei de functionare, Ministerul Muncii a solicitat completarea
documentatiei de licentiere a serviciului social. lar conform art. 20, alin. 6 din HG nr.
118/2014, in termen de 60 de zile de la data inregistrarii cererii de Licentiere (13.12.2021), se
solutioneaza dosarele de acreditare.

Director General
Alina Marginean

Prenume, Nume Functia publica Semndtura Data Nr. ex.

Intocmit: Mihaela Bota consilier juridic I}%’é;tjc 26.01.2022 1
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G ma u Alina Fekete <dgasmec.alinaf@gmail.com>

Completare dosar nr.5354_5353 licentieri servicii sociale
1 mesaj

Raluca.Cheptanaru@mmuncii.gov.ro <Raiuca.Cheptanaru@mmuncii.gov.ro> 16 decembrie 2021, 10:50
Cétre: office@dgasmc-sebes.ro
Cc: dgasmc.alinaf@gmail.com, dgasmec.herleas@gmait.com

Buna ziua,

Va asiguram de intreaga noastrd consideratie pentru initiativa de a licentia urmatoarele servicii sociale ale
Directiei Generale de Asistenta Sociala, Medicala si Comunitara Sebes:

1. Ambulanta Sociala, 8899 SIS-Hi
2. Centrul de Informare si Consiliere Sociala, 8899 CZ-PN-Iil

In urma verificarii documentelor depuse la Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale pentru serviciul social:
Ambulanta Sociala inregistrate cu nr.24468/RG/13.12.2021 si nr. 5353/R55/13.12.2021 si pentru serviciul social
Centrul de informare si consiliere sociala inregistrate cu nr.24467/RG/13.12.2021, nr. 5354/RSS/13.12.2021 , in
vederea licentierii serviciilor sociale, v3 nainte rugamintea si completati cererile de licentiere cu
urmatoarele documente:

L Pentru licentierea serviciului social; AMBULANTA SOCIALA, cod serviciul social 8899 SIS-II:

1. Documentul/ actul administrativ din care reiese adresa serviciului social situat in Aleea Lac nr.12,
localitatea Sebes. Tn dosar ati atasat extrase de carte funciare pentru mai multe apartamente.

2. Din fotografiile prezentate la dosar s-a constatat ca ati alocat acelasi spatiu pentru Ambulanta Social3 si
pentru Centrul de Informare si Consiliere Sociald. In vederea licentierii, fiecare serviciul social trebuie si
detina propriul spatiu, prin urmare, vi rog sa delimitati cele doua spatii aferente serviciilor sociale. Va
rugam sa specificati pe cererea de licentiere, camera sau biroul cu numarul destinat ambulantei sociale.

3. Fotografii cu spatiul aferent serviciutui social;

4. La HCL nr. 79/2021, va rog sa ne transmiteti Anexa nr.1 si Anexa nr. 2 din care reiese infiintarea serviciului
social Ambulanta Sociala;

5. Diploma de studii in asistenta sociala si Avizul de exercitare a profesiei emis de CNASR al doamnei Herlea
Simona

R Pentru serviciul social Centrul de Informare si Consiliere Sociald, cod serviciul social 8899
CZ-PN-IH, va rog sa ne transmiteti:

@)Re utamentul d iz i Functionare { ROF) - ati completat anexa nr. i iciului.in
comunitate, in loc de Anexa nr. 2 Centrul de zi din HG nr. 867/2015: hitp://mmuncii.ro/j33/images/
Documente/Familie/HG_867_2015_actualizata 2027.pdf

2. Diploma de studii in asistenta sociala si Avizul de exercitare a profesiei emis de CNASR al doamnei Fekete
Alina Aurora. Mentiune: din Dispozitia dnei Fekete Alina Aurora reiese ca lucreaza in cadrut Compartimentului
Protectia si Consilierea psiho-sociald a copilului si a familiei, ins3 conform documentatiei prezentate la dosar
doamna Fekete va ocupa functia de asistent social la Centrul de informare si consiliere sociala. Aveti o
dispozitie de numire ca asistent social in cadrul centrului.

3. Fotografii cu spatiul aferent serviciutui social.

4. Specificati pe cererea de licentiere, numarul camerei/biroul/ etajul, destinat Centrului de Informare si
Consiliere Sociala.

Documentele solicitate, va rog sa mi le transmiteti pe e-mail scanate.

“Conform prevederilor din art.20 alin (6 ) din H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, “solutionarea
dosarelor de acreditare ale serviciilor se realizeazd in termen de 60 de zile, stabilit de la data Inregistrdrii cererii
de licentiere a serviciului in registrul.”

Va multumesc si daca aveti intrebari/nelamuriri, ma puteti contacta pe e-mail /telefonic 021.2302361/int 884 sau
0757.106.428.

Cu stima,

hitps:/imail.google.com/mail/uf0/?ik=83c3fc497&view=ptdsearch=all&permthid=thread-f%3A171 0202038583264593&simpl=msg-[%3A1719202... 172
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Raluca CHEPTANARU
Consilier Superior

Directia Politici Servicii Sociale

Ali M 0L Ayl i
2 WO HIARITATT S ball

Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociate

Str. Dem 1. Dobrescu, nr.2-4, Sector 1, Bucuresti, Romania, 010026
Tel.: +4 021 230 23 61/ int.884

E-mail: Raluca.Cheptanaru@mmuncii.gov.ro

www.mmuncii.gov.ro

»Egalitate de ganse pentru toti! Implica-te! Si tu vrei sanse egale!”

»Fiecare gest conteaza! Protejeazad mediul pentru tine si generatiile viitoare!”

hitps://mail. google.com/mail/uf0/?k=83c3140497 view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A17 10202038583264593&simpl=msg-f5,3A1719202 ... 272



Anexanr. | la HCL NR

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL
CENTRUL DE INFORMARE $1 CONSILIERE SOCIALA IN CADRUL DIRECTIEI
GENERALE DE ASISTEN’IA SOCIALA, MEDICALA $I COMUNITARA SEBES

Art. 1 Definitie:

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al servicinlui

social Centrul de Informare si Consiliere Sociald, aprobat prin hotirire a
Consiliului Local al Municipiului Sebes, in vederca asigurrii functiondrii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurfirii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite,
structura organizatorics, numérul de posturi, categoriile de personal, finantarea.

Art, 2 Identificarea serviciului social:

H

2

&)

Serviciul social Centrul de Informare si Consiliere Sociald, cod serviciu social
8899CZ-PN-III este un serviciu social fard personalitate juridicd in cadrul Directiei
Generale de Asistentdi Sociald, Medicald si Comunitard Sebes, infiintat de Consiliul
Local al Municipiului Sebes prin HCL nr. 361/2021, privind aprobarea modificarii
organigramei si a statalui de functii al Directiei Generale de Asistenti Sociala,
Medicald si Comumitard Sebes.

Directia Generald de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitard Sebes, avand codul
de identificare fiscald 16029712 este acreditatd ca si furnizor de servicii sociale,
conform Certificatului de Acreditare seria AF nr. 007122 eliberat la data de
15.04.2021 de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale.

Spatiul in care se vor desfisura activititile sunt administrate de furnizorul Directia de
Generald de Asistentd Sociald, Medicald §i Comunitard Sebes si se afld situat in
municipiul Sebes, str. Aleea Lac nr. 12.

Art. 3 Scopul serviciulid social:

@

Scopul serviciului social Centrul de Informare si Consiliere Sociald este de a
raspunde nevoilor sociale, precum st celor speciale, individuale sau de grup, in
vederea depasirii situatillor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de
marginalizare sociald, a promovirii incluziunii sociale si cresterii calititii vietid
persoanelor aflate In situatie de vulnerabilitate, prin asigurarea serviciilor de
informare, consiliere, Indrumare, precum si de informare a populatiei privind
drepturtle sociale si serviciile sociale disponibile si de promovare a drepturilor
beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora i de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoriile de
persoane beneficiare.



Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare:

(1) Serviciul social Centrul de Informare si Consiliere Seciald functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare i functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292 / 2011 a asistentei sociale, cu modificdrile si completirile
ulterioare, precum §i a altor acte normative aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29 / 2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
vérstnice, persoanelor fird adépost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate In dificultate, precum §i pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciile in sistem integrat si cantinele sociale — Anexa 7 Standardele minime de
calitate pentru serviciile sociale acordate In comunitate si pentru serviciile sociale acordate in
sistem integrat cu alte servicii de interes general destinate persoanelor adulte — cod
8899CZ-PN-IIL

(3) Serviciul social Centrul de Informare si Consiliere Sociald este infiintat prin
Hotérédre a Consiliului Local Sebes nr. 361/2021, privind aprobarea modificirii organigramei si a
statului de functii al Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitari Sebes si
functioneazd In subordinea Directiei Generale de Asistenti Sociald, Medicald si Comunitari
Sebes.

Art.S Principtiile care stau la baza acerdirii serviciului social:

(1) Serviciul social Centrul de Informare si Consiliere Seciali se organizeazi si
functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistenti
sociald, precum §i cu pricipiile specifice care stau la baza acordérii serviciilor sociale previizute
in legislatia specific, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciului social Centrul de
Informare si Consiliere Sociali sunt urmétoarele:

a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarca §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demmitatea
personald §i intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fir capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor

ior;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol i statat social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia, tinindu-se
cont, dupa caz, de vérstd si de gradul siu de maturitate, de discernimant si capacitatea de
exercifiu;

h} promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilititilor persoanei beneficiare de a trii independent;



k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare g1 a implicdrii active a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarca confidentialitatii si a eticii profesionale;

1) responsabilizarea membrilor famniliei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de infretinere;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activi In solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea Centrului de Informare si Consiliere Socialid cu compartimentele de
specialitate din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medicala si Comunitard Sebes.

Art.6 Beneficiarii serviciilor sociale:

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Informare si Consiliere
Sociali sunt:

1. persoane adulte somere sau inactive;

2. persoane care nu au acte de identitate (inclusiv copii fird CNP);

deficiente fizice, mentale, intelectuale sau senzoriale de durata, deficiente care, in interactiune cu
diverse bariere, pot ingridi participarea deplind si efectivd a persoanelor in societate, In conditii
de egalitate cu ceilalti;

4. persoane vérstnice aflate in situatii de dependent, mai ales persoanele varstnice care
locuiesc singure si/sau nu sunt autonome si nu beneficiazi de sprijin in gospodairie;

5. copii in situatii de dificultate (ex. anteprescolari/prescolari/ elevi, in special copii din
grupurile vulnerabile, cu accent pe copiii apartindnd minorititii roma, copiii cu dizabilitati si cu
nevoi educationale speciale, copiil din comunititile dezavantajate socio-economic, copiii din
familii cu 3 sau mai mul{i copil sau din familii monoparentale, copiii cu unul sau ambii parinti in
mobilitate in afara localititii de domiciliv (mai ales copiii care se confruntd cu separarea pe
termen lung de périntii lor plecati la muncé in striindtate), copii in caznl cirora unul sau mai
multi adulti din gospodérie sunt privati de libertate sau sunt in supravegherea serviciilor de
probatiune, copiii care au pardsit scoala pentru a munci (inclusiv in gospodérie), copiii care nu au
fost Inscrisi la gcoald, care au abandonat sau au pdrdsit timpuriu scoala etc.), mame minore,
adolescenti cu comportamente la risc, copil si tineri ai strizii;

6. tinerii care au pardsit institutiile de tip rezidential;

7. adulti cu unul sau mai multi copii in sistemul de protectie speciali;

8. périn{i/ tutori/ Ingrijitori informali ai anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor cu risc de
pérasire timpurie a scolii;

9. persoane care au parasit de timpuriu gcoala si care participd la programe de tip a doua

sansd;

10. familiile fard o situatie clard cu privire la actele de proprietate asupra locuintei si/sau
terenului pe care locuiesc, precum si persoanele fird addpost;

11. copii/ tineri/ adulti/ vérstnici cu boli cronice / terminale in diferite stadii de evolutie;

12. victime ale violentei domestice si familiile cu risc de violentd domestici, victime ale
traficului de persoane;



13. alte persoane aflate In situatii de nevoie sociald, economici sau juridica.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor sociale:
a) Acte necesare:

1. Cerere de admitere in cadrul Centrului de informare si consiliere sociald, semnati de
beneficiar;

2. Copie xerox act de identitate;

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:
1. Persoane cu domiciliul / resedinta pe raza UAT Sebes care soliciti servicii de
informare si consiliere sociali;

2. In cadrul centrului mu se admit persoane a cdror igiend sau stare de sinétate psihicd
pun in pericol integritatea fizicd a personalului sau a celorlalti beneficiari ai centrului,
persoane aflate in stare de ebrietate sau care manifesti un comportament agresiv.
¢) Decizia de admitere / respingere: Admiterea persoanelor in Centrul de informare si
consiliere sociald se face in baza cererii formulatd de persoana in cauzi /reprezentantul
legal, dupd caz, solicitare depusd fmpreund cu documentele necesare si inregistrati in
cadrul DGASMC Sebes, compartiment : Management documente, relatii publice si
informaticd. Decizia de admitere/respingere se emite de citre Directorul general al
Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medical si Comunitari Sebes.

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii: Contractul pentru
acordarea de servicii sociale se incheie intre Directia Generald de Asistenti Sociald,
Medicald i Comunitari Sebes, in calitate de furnizor de servicii sociale si persoana
beneficiard a serviciilor/ reprezentantul legal al acesteia mumai in cazul in care se percepe
o contributie financiard din partea acestuia sau beneficiarul wmeazi un program de
integrare /reintegrare sociald care necesitd o planificare a activititilor pe o perioadd
determinatd de timp. Modelul Contractului pentru acordarea de servicii sociale este
previzut In Anexa atasatd la prezentul document.
€) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului: Serviciile oferite de Centrul de
informare §i consiliere sociald sunt gratuite.

(3) Conditii de Incetare a serviciilor sociale acordate in Centrul de Informare si Consiliere
Sociali#:

a) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild
acordarea serviciilor sociale in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul
institutiei;

b) la cererea beneficiarului;
¢) expirarea duratei pentru cazurile In care a fost incheiat un contract pentru acordarca
serviciilor sociale;
d) in cazul absentei nejustificate a beneficiarului de la activititile / actiunile propuse;
¢) in caz de deces al beneficiarului;
d) fortd majori.
(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul de Informare si Consiliere
Sociald au urmétoarele drepturi:
a) s li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fir3 discriminare pe bazi de rasi,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstanti personald sau sociali;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociali care li se aplicd;
¢} sd 1i se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate §i primite;




d) sd 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cat se mentin conditiile
care au generat sitnatia de dificultate;
e) si fie protejati de lege atit ei, cit si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) s3 li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) s@ 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de informare si consiliere
seciald au urmdtoarele obligatii:
a} sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald medicals
$i economica;
b) s& participe in raport cu vérsta, situatia de dependentd la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului §i de situatia lor materiali;
d) s comunice orice modificare intervenitd in legaturs cu situatia lor personali;
¢) si respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 7 Activititi si functii:
(1) Principalele functii ale serviciului social Centrul de Informare si Consiliere Sociali sunt
urmitoarele:
a) De fumizare a serviciilor sociale de interes public general / local, prin asigurarea
urmatoarelor activititi;
Reprezintd furnizorul de servicii sociale in relatia /comntractul incheiat cu persoana
beneficiard, prin:

1. Informare si consiliere in ceea ce priveste accesarea sistemului de beneficii sl servicii

sociale;

2. Sprijin In vederea integririi / reintegririi sociale, a insertiei / reinsertiei sociale, prevenirea
$1 combaterea unor comportamente care pot duce la cresterea riscului de excluziune sociald
(violenta in familie, delicventa, etc)

Consiliere juridico-administrativi;
Consiliere psihologici;

Educatie extracurriculard: educatie pentru sinitate, educatic pentru prevenirea si
combaterea consumului de : droguri, alcool, tutun sau alte adictii( internet, jocuri de noroc)
educatie pentru dezvoltarea abilititilor pentru o viatd independentd, educatic pentru
prevenirea si combaterea bolilor transmisibile, etc.

6. Consiliere in vederea facilitirii accesului pe piata muncii: suport pentru obtinerea unui loc

de muncd, mentinerea pe piata muncii, facilitarea accesului la servicii de formare si

reconversie profesionali;

Facilitarea accesului la servicii medicale;

Informare si consiliere in vederea prevenirii si combaterii izolirii sociale;

Facilitarea relatiilor interinstitutionale (incadrare grad de handicap, acte de identitate,

accesarea beneficiilor sociale, etc)

10. Activitdti de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate, de constientizare si
sensibilizare a cetitenilor privind riscul de excluziune sociali.
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b) Informarea beneficiarilor, potentialilor beneficiarvi, a autoritdtilor publice si a publicului lar
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitafi:
1. Reslizarea de brosuri, pliante, materiale de prezentare a activitafii centrului distribuite
in comunitate, mass-media;
2. Elaborarca de materiale informative pe suport electronic ( date de mformare sau
publicitare, fotografii) postate pe site-ul institutiei/serviciului.
Elaborarea de rapoarte de activitate.

c) De gromovare a_drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestorg, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatitlor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnergbile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:

1. Activitifi de informare la nivelul fiecirui beneficiar;

2. Comunicate mass-media;

3. Campanii de informare;

4. Colaborarea cu alte servicii pentru asigurarea unor servicii complementare.

d) _De asigurare a calitafii serviciilor sociale prin realizarea wrmdtgarelor activitati;

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluiiri periodice a serviciilor prestate;

3. monitorizarea periodicd a activitafii

e) De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin_realizarea

urmdtoarelor activitati:

1. Activititi menite si asigure utilizarea optimd a resurselor umane in interesul
beneficiarilor;

2. Activititi pentru utilizarea eficientd a capitalului uman in scopul realizérii obiectivelor
specifice;

3. Activititi menite s8 asigure sporirea eficientel salariatilor.

Art.8 Structura organizatoricid, numarul de posturi si categoriile de personal:

(1} Serviciul social Centrul de Informare si Consiliere Sociala functioneazid cu un numdr
total de : 3 persoane, conform prevederilor HCL nr. 391/2021, privind aprobarea modificdrii
organigramei si a statului de functii al Direciiel Generale de Asistentd Sociald, Medicald si
Comunitard Sebes, din care:

a) Personal de conducere: 2 persoane:
1. Director general al Directiel Generale de Asistentd Sociald, Medicald §i Comunitara

Sebes;
2. Set Serviciu- Beneficii de Asistentd Sociald si Masuri de Prevenire a Marginalizarii
Sociale

b) Personal de specialitate de Ingrijire si asistenti: asistent social- 1 persoang;

¢} Personal cu functii administrative, gospodérire, Intretinere-reparatii, deservire: -
d) Voluntari: in functie de contractele de voluntariat semnate.
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/5 beneficiari /zi.



Art.9 Personalul de conducere:
(1) Personalul de conducere este:
a) Directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitard
Sebes;
Sef Serviciu- Beneficii de Asistentd Sociald si Mdisuri de Prevenire a Marginalizdrii
Sociale

(2) Atributiile personalului de conducere:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfisurate de personalul
serviciului gi propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care num isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizérii serviciilor sociale, codul muncii, etc;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea servicinlui social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezint furnizorului de servicii;

c) propune participarea personatului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre /furnizon de servicii/ structuri ale societitii civile in vederea
schimbului de bune practici, a imbundtitirii permanente a intrumentelor proprii de asigurare a
calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si rispundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajati;

) desfagoara activititi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

h) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal;

i) raspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciuhi si
dispune, In limita competentei, misuri de organizare care si conducid la imbunititirea acestor
activititi sau, dupé caz, formuleaz3 propuneri in acest sens;

J) ia In considerare $i analizeazi orice sesizare care ii este adresats, referitoare la Incalciri ale
drepturilor beneficiaritor in cadrul serviciului pe care il conduce;

k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatnle cu furnizorul de servicii sociale i, dupd caz, cu autorititile
si institutiile publice, cu persoaneie fizice si juridice din tard si din striinitate, precum si in
justitie;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de
la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societitii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereazi din functie personalul din cadrul serviciului, In conditiile legii;

0) Intocmeste bugetul propriu al serviciului;

p) asigwrd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinti atit personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a servwnlor sociale, dupi caz;

1) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3} Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolvenﬂ de studii
universitare de licentd absolvite cu dxploma, respectiv studii superioare de lungi dura’ca, absolvite



cu diploméd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologic, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime de minim 2 ani in domeniul serviciilor sociale sau absolventi cu diplomi de licentd ai
invatdméantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

Axt. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta:

(1) Personalul de specialitate din cadrul Centrului de informare si_consiliere sociald este

compus din:
Asistent social ( cod COR 263501).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legli, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regnlament;

b) Colaboreaza cu specialisti din alte centre In vederea solutiondrii cazurilor, identificérii de
resurse;

¢) Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) Sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) Face propuneri de Imbundtitire a activititii In vederea cresterii calititii serviciului si
respectiri legislatiei;

g) Alte atributii prevazute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributiile specifice ale personalului de specialitate:
Asistent social ( cod COR 263501):

a) Fumizare a serviciilor sociale de interes public general/ local, prin asigurarea urmétoarelor
activitati:

1. consiliere psihosociald;

2. informare, consiliere §i suport juridic;

3. suport emotional.

b) De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul de activitate prin asigurarea unmatoarelor activitati:

1. organizarea unor sesiuni de informare;

2. elaborarea unor materiale informative care sunt mediatizate la nivelul
comunitétii

3. promovarea serviciilor gi activitititor In presa.

¢} Promovarea drepturilor beneficiarilor si unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile prin asigurarea urmétoarelor activitati:

1. participarea beneficiarilor la activititile din comunitate;

2. colaborarea cu AJOFM si ONG-uri;

3. incurajarea activitédtilor de voluntariat;

4. promovarea imaginii pozitive a persoanelor cu dizabilitdti in colaborare cu
diversi actori sociali implicati si cresterea gradului de vizibilitate a persoanei cu dizabilititi ca
membru al unei societafi cu drepturi depline;

3. promovarea accesului persoanelor cu dizabilititi la servicii sociale;



6. promovarea accesibilizirii mediului fizic si informational;

d) Asigurarea calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitéti:
1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a

serviciilor sociale;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor sociale prestate;
3. evaludri si instruir a personalului angajat;
4, chestionare de evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarilor.
e) Indeplineste orice alte sarcini trasate de personalul de conducere, previzute in standardul

minim de calitate aplicabil.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodirie, Intretinere-reparatii, deservire:

(1) Activititile auxiliare serviciului social de aprovizionare, mentenantii, achizitii, curdfenie
sunt asigurate de personalul Directiei Generale de Asistentd Sociald, Medicald si
Comunitard Sebes sau in baza unor contracte de prestiri servicii incheiate cu terte
persoane fizice sau juridice.

Art. 12 Finantarea serviciului social Centrul de Informare si Consiliere Sociala:

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul de Informare §i Consiliere
Social3, prin Directia Generald de Asistentd Sociala, Medicali si Comunitard Sebes are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelunl
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se realizeazi prin DGASMC Sebes, In conditiile legii,
din urméitoarele surse:

(3) Bugetul local al municipiului Sebes;

(4) Fonduri externe rambursabile gi nerambursabile;

(5) Alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia In vigoare.

Art. 13 Dispozitii finale:

(1) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare al Centrului de Infermare si
Consiliere Sociali poate fi completat sau modificat In urma unor modificdri legislative.

(2) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare al Centrului de Infermare si
Consiliere Sociala se completeaza cu prevederile legisiative in domeniu.

(3) Prevederile Regulamentului de Organizare i Functionare al Centrului de Informare i
Consiliere Sociald vor fi aduse la cunostinta salariatilor si a beneficiarilor serviciilor
sociale.



Anexa 1 Model Contract pentru acordarea de servicii sociale

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Centrul de Informare si Consiliere Sociald

Pirtile contractante:

1. Directia Generali de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitarid Sebes, acromim
DGASMC Sebes, denumit in continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in Sebes,
str. Aleea Lac nr. 12, judeful Alba, codul de inregistrare fiscald 16029712 reprezentat de
doamna Mirginean Alina, avind functia de Director general, in calitate de furnizor de
servicii sociale;

2. Doamna /domnul denumit in continuare beneficiar, domiciliat(a) in
localitatea str. nr.
__judetul  Alba, CNP . posesoare al C.L.seria

nr. , eliberat la data de de
SPCLEP
Aviand in vedere:
- Figa de evaluare nr. / ;
- Planul de servicii sociale nr. /

Convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furmnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoani
fizici sau juridicd, publici ori privatd, acreditatd conform legii si acorde servicii sociale,
denumitd furnizor de servicii sociale, si o persoand fizicd aflati In situaie de risc sau de
dificultate sociald, denumitd beneficiar de servicii sociale, care exprimd acordul de vointd al
acestora in vederea acordiirii de servicil sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizicd sau juridici, publicd ori privatd, acreditatd
conform legii In vederea acordirii de servicii sociale, prevdzutd la art. 11 din Ordonanta
Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobatd cu modificiri §i completdri prin
Legea nr. 515/2003, cu modificirile si completirile ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflati in situatie de risc si de dificultate sociali,
impreund cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului de interventie
revizait in urma evaludrii complexe;

1.4. servicii sociale - ansarnblu de mésuri §i actiuni realizate pentru a rispunde nevoilor
sociale individuale, familiale sau de grup, In vederea prevenirii i depisirii unor situatii de



dificultate, vulnerabilitate sau de dependentd pentru prezervarea autonomiei §i protectiei
persoanei, pentru prevenirea marginalizirii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii
sociale si in scopul cresterii calititii vietii, definite in conditiile previzute de Ordonanta
Guvernului nr. 68/2003, aprobatd cu modificiri §i completdri prin Legea nr. 515/2003, cu
modificarile i completirile ulterioare;

1.5. reevaluarea sifuatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua sitnatia beneficiarului de servicii sociale dupd
acordarea de servicii sociale pe o anumitd perioadi;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de servicii sociale - modificarea sau
completarea adusi planului individualizat pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei beneficiarului
_de servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - cotd-parte din costul total al serviciniui/
serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, In functie de tipul serviciului si de
situafia materiald a beneficiarului de servicii sociale, §i care poate fi in bani, in servicii sau In
natura;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale i le asuma prin contract §i pe care le va indeplini valorificindu-si
maximal potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric i
material, resursele umane si financiare In vederea atingerii nivelului de performantd obligatoriu
pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate In conditiile legii;

1.10. modificiri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificdrile aduse
contractelor de acordare de servicii sociale In mod independent de vointa pirtilor, In temeiul
prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majord - eveniment mai presus de controlul pértilor, care nu se datoreazd gregelil
sau vinii acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului gi care face
imposibild executarea i, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea inifiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii
actuale de dezvoltare §i de integrare sociald a beneficiaruhui de servicii sociale, precum §i a
prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor
sociale, de catre furnizorul de servicii soctale. Scopurile evaludrii sunt cunoagterea si intelegerea
problemelor cu care se confruntd beneficiarul de servicii sociale si identificarea mésurilor initiale
pentru elaborarea planului initial de mésuri;

1.13. plaoul individualizat de servicii sociale- ansamblul de misuri §i servicii adecvate §i
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudirii evaluirii complexe,
cuprinzédnd programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile de acordare a
serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexi - activitatea de investigare §i analizi a stirii actuale’ de dezvoltare
si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care
intretin situagia de dificultate in care acesta se afld, precum si a prognosticului acestora,
utilizndu-se instrumente §i tehnici standardizate specifice domeniilor: asistentd sociald,
psihologic, educational, medical, juridic.

2. Obiectul contractului:
2.1. Obtectul contractului il constituie acordarea urmitoarelor servicii sociale:
a) Informare si consiliere In ceea ce priveste accesarea sistemului de beneficii si servicii
sociale;



b) Sprijin In vederea integrarii / reintegririi sociale, a insertiei / reinsertiei sociale, prevenirea
si combaterea unor comportamente care pot duce la cresgterea riscului de excluziune sociald
(violenta In familie, delicventa, etc)

¢) Consiliere juridico-administrativa;

d) Consiliere psihologicd;

e) Educatie extracwrricularf: educatic pentru séndtate, educatic pentru prevenirea si
combaterea consumului de : droguri, alcool, tutun sau alte adictii( internet, jocuri de noroc)
educatie pentru dezvoltarea abilititilor pentru o viafd independenti, educatic pentru
prevenirea si combaterea bolilor transmisibile, etc.

f) Consiliere in vederea facilitirii accesului pe piata muncii: suport pentru obtinerea unui loc
de muncd, mentinerea pe piata muncii, facilitarea accesului la servicii de formare si
reconversie profesionald;

g) Facilitarea accesului la servicii medicale;

h) Informare §i consiliere In vederea prevenirii si combaterii izoldrii sociale;

1) Facilitarca relatitlor interinstitutionale (incadrare grad de handicap, acte de identitate,
accesarea beneficiilor sociale, etc)

1) Activititi de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate, de constientizare §i
sensibilizare a cetétenilor privind riscul de excluziune sociala.

3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale:

3.1. Serviciile sociale se acordd gratuit.

4. Durata contractului:

4.1. Durata contractului este de la data de pini la data de
si se prelungeste in mod automat cu perioade succesive de céte un an, dacd
nici una dintre parti nu solicitd Incetarea sa, in scris, in termen de 30 de zile calendaristice inainte
de Tmplinirea termenului pentru care a fost incheiat/prelungit contractul.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea mésurilor previzute in planul de interventie si in planul individualizat;

5.2. reevaluarea periodici a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea planului individualizat de servicii sociale in vederea adaptirii serviciilor
sociale la nevoile beneficiarubui.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica venidicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale cétre beneficiar in cazul in care constatd ci
acesta 1-a furmzat informatii eronate;

6.3. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate In scopul Intocmirii de statistici
pentru dezvoltarea serviciilor sociale,

7. Obligatiile furnizorului de servicii soctale:

7.1. s& respecte drepturile g1 libertdtile fundamentale ale beneficiarului in acordarea
serviciilor sociale, precum i drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul
contract;

7.2. si acorde servicii sociale previzute in planul individualizat de servicii sociale, cu
respectarea acestuia §i a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3 sa fie receptiv §i s& {ind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligatiilor contractuale §i si considere ¢d beneficiarul si-a Indeplinit obligatitle
contractuale In misura in care a depus toate eforturile;

7.4. si informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:




- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- regulamentului de ordine interné;

- oricdrei modificiri de drept a contractului;

7.5. si reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, §i, dupd caz, si
completeze §i/sau si revizuiascd planul individualizat de servicii sociale exclusiv in interesul
acestuia;

7.6. si respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informafiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

7.7. sd ia in considerare dorinfele i recomanddrile obiective ale beneficiaralui cu privire la
acordarea servicitlor sociale;

8. Drepturile beneficiarului

8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale previzute la pet. 2, furnizorul de servicii
sociale va respecta drepturile si Libertdtile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

8.2. Beneficiarul are urmétoarele drepturi contractuale:

a) de a i se respecta drepturile si libertitile fundamentale, far3 nici o discriminare;

b) de a fi informat cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum $i cu privire la
situatiile de risc ce pot apare pe parcursul deruldrii serviciilor;

¢) de a i se comunica drepturile §i obligatiile, in calitate de beneficiar al serviciilor sociale;

d) de a beneficia de serviciile previzute in contractul de furnizare de servicii;

e) de a participa la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) de a i se asigura pastrarea confidentialititii asupra datelor personale, informatiilor furnizate
si primite;

g) de ai se garanta demnitatea §1 intimitatea;

h) de a fi protejat impotriva riscului de abuz si neglijare;

i) de a-si exprima liber opinia cu privire la serviciile primite;

) de a avea acces la propriul dosar;
9. Obligatiile beneficiarului:

9.1. s participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea §i
revizuirea planulud individualizat de asistenta si ingrijire;

9.2. si furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicald,
economicd §i sociald si si permiti furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitifii
acestora;

9.3. si respecte termenele §i clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de servicii
sociale;

9.4. s anunte orice modificare intervenit in legdturd cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii servicitlor sociale;

9.5. si respecte regulamentul de ordine internd al furnizorolui de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la
acordarea serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul
oricirei persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat.

10.3. Fumnizorul de servicii sociale are obligajia de a analiza continutul reclamatiilor,
consultand atdt beneficiarul de servicii sociale, ciit §i specialigtii implicafi In implementarea



planului individualizat de asistentd si ingrijire si de a formula rdspuns in termen de maximum 10
zile de la primirea reclamafiei.

10.4. Dacd beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solufionarea reclamatiei,
acesta s¢ poate adresa in scris Comisiei de mediere sociald de la nivelul judefului Alba, care va
clarifica prin dialog divergentele dintre parii sau, dupé caz, instaniei de judecatd competente.

11. Litigit

11.1. Litigiile nascute in legaturd cu Incheierea, executarea, modificarea si Incetarea ori alte
preteniii decurgénd din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare
pe cale amiabild.

11.2. Daca dupi 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale fumizorul de servicii
sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergentd
confractuali, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea solutiondrii
divergentelor sau se poate adresa instantelor judecétoresti competente.

12. Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea In mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
ording interioard al furnizorului de servicii sociale;

c) incllcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la
serviciile sociale, daci este invocati de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditirii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, in mé&sura in care este afectati acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii
sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, In misura in care
este afectatd acordarea serviciilor ctre beneficiarul de servicii sociale.

13. incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmétoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul pértilor privind Incetarea contractului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) forta majord, daci este invocati;

e) in caznl decesului beneficiarului;

f) in cazul in care beneficiarul solicitd Incetarea serviciilor, in baza cererii scrise Tnaintate la
Directia Generald de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitard Sebes;

g) in cazul absentei nejustificate a beneficiarvlui de la activititile / actiunile propuse;

h) in cazul In care beneficiarul manifestd un comportament ostil/agresiv fatd de personalul
sau beneficiarii centrului;
14. Dispozitii finale

14.1. Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act adifional numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeazd interesele legitime ale acestora i care nu au putat fi previzute la data Incheierii
prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu.



14.3. Limba care guverneazi prezentul contract este limba roména.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

14.5. Famnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea §i evaluarea serviciilor sociale
acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul Directiei
Generale de Asistentd Sociald, Medicald si Comunitard Sebes in doud exemplare, cite unul
pentru fiecare parte contractanti.

Reprezentant legal, Beneficiar,
Director General DGASMC Sebes

Prezentul document contine date cu caracter personal, acestea vor fi prelucrate mumai in scopul in care au fost solicitate.
Beneficiarul a fost informat despre acest fapt sub semnditurd.
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DGASMC SEbES- Tel!’fax. 0258/73061 1, 0258/73 1 .007
__http://www.spas-sebes.ro, e-mail: office@spas-sebes.ro

Compartiment juridic si autoritate tutelard
Nr. 22205/17.12.2021

ANUNT

in conformitate cu dispozitiile art.7 din Legea nr. 52/2003 privind transparenta
decizionali in administratia publicd, republicatd si ale Regulamentului de organizare §i
functionare al Consiliului Local al Municipiuhu Sebes,

Directia Generald de Asistenta Sociald, Medicald si Comunitard Sebes aduce la
cunostintd publici: '

Proiectul de hotirire privind modificarea Anexei nr. 1 la HCL nr. 363/2021 privind
aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social ”Centrul
de Informare si Consiliere Sociali” din cadrul Directici Generale de Asistentii Sociald,
Medicala si Comunitari Sebes

care urmeazi a fi supus spre dezbatere si aprobare Consiliului Local al Municipiului Sebes.
Persoanele fizice sau juridice interesate pot depune in scris propuneri, sugestii sau
opinii cu valoare de recomandare cu privire la proiectul sus-mentionat, al cirui continut il d&m
publicitatii.
Regulamentul poate fi consultat pe site-ul propriu si la Afigierul institutiei.

\ DIRECTOR GENERAL INTOCMIT
NEA MIHAELA BOTA

e




W ROMANIA
JUDETUL ALBA
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SEBES

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA, MEDICALA $I
COMUNITARA SEBES
Sebes, str. Aleea Lac, nr. 12, jud. Alba
DGASMC Sebes Tel/fax. 0258/730.611, 0258/731.007

http://wrww.spas-sebes.ro, e-mail: office(@spas-sebes.ro

Compartiment juridic si autoritate tutelard
Nr. 22205/17.12.2021

PROCES - VERBAL

incheiat azi 17.12.2021

Subsemnata Bota Mihaela consilier juridic in cadrul D.GA.S.M.C. Sebes, avind
in vedere prevederile Legii nr. 52/21.01.2003, republicati, privind transparenta
decizionala in administratia publicii, am procedat azi, data de mai sus, la afigarea:

Proiectalui de hotirire privind modificarea Anexei nr. 1 la HCL nr. 363/2021 privind
aprobarea Regulamentului de Organizare §i Functionare al serviciului social ”Centrul
de Informare si Consiliere Sociald” din cadrul Directiei Generale de Asistenti Sociala,
Medicala si Comunitari Sebes

f DIRECTOR GENERAL iNrocMmiT
MIHAELA BOTA

HES <




ROMANIA
JUDETUL ALBA
MUNICIPIUL SEBES
PRIMAR

NR._ (0T ‘ Jtoi- dodds

CATRE
COMPARTIMENT RESURSE UMANE

fn vederea respectirii prevederilor articolului 136 alin 8 si alin 10 din OUG nr.
57/2019, privind Codul Administrativ, apreciem ¢i este necesar s v exprimati punctul de
vedere, printr-un raport de specialitate In scris, cu privire la proiectul de hotarére inregistrat
in registrul special sub num&rul 33/2022 initiat de Primarul Municipiului Sebes.

Atas&m prezentei, 0 copie a proiectului de hotarire sus amintit .

g

PRIMAR QﬁIUNICf[P JLUI SEBES SECRETAR GENERAL Municipiul Sebes
M

Prenume, Nume Functia publica semnatwa | Data Nr.ex.
Intoomit:Carmen Galati consilier (9 26.01.2022 2




ROMANIA

JUDETUL ALBA

MUNICIPIUL SEBES

SERVICIUL CHELTUIELI SI RESURSE UMANE
COMP. RESURSE UMANE

NR.6727/27.01.2022

Raport de specialitate
cu privire la modificarea Anexei nr.1 la HCL nr.363/2021 privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social “Centrul
de Informare si Consiliere Sociala” din cadrul Directiei Generale de Asistenti
Sociald, Medicala si Comunitari Sebes

Viazand:

- proiectul de hotarare cu privire la modificarea Anexei nr.1 la HCL nr.363/2021
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social
“Centrul de Informare si Consiliere Sociala” din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald, Medicald si Comunitard Sebes si referatul de aprobare;

- prevederile art3 alin.l si 2 din H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale
“ART. 3

(1) Furnizorii publici si privati de servicii sociale au obligatia de a elabora, pentru
fiecare tip de serviciu social aflat in administrare, regulamente proprii de organizare
si functionare, pe care le aproba prin hotirire/decizie a organului de conducere
prevazut de lege.

(2) Elaborarea regulamentelor proprii de organizare si functionare se realizeazi
cu respectarea modelului-cadru al regulamentului aplicabil, a legislatiei specifice,
conventiilor internationale ratificate prin lege i a celorlalte acte internationale in
materie la care Roménia este parte, precum si a standardelor minime de calitate
aplicabile.”

- prevederile art. 50" din Ordonanta Guvernului nr.68/2003 pr1v1nd
serviciile sociale, modificatd si completati
“ART. 50™4

Serviciul public de asistentd sociald organizat la nivel local si serviciile publice
ale sectoarelor municipiului Bucuresti au urmdtoarele atributii principale in
domeniul serviciilor sociale cu caracter primar:

a) identificd si evalueazd nevoile i situatiile care impun furnizarea de servicii
sociale in functie de nevoile specifice comunitiitii;



b) dezvoltd si gestioneazd serviciile sociale primare in functie de nevoile locale;

¢) realizeazd mdsuri de preventie a situatiilor de risc;

d) asigurd consilierea §i informarea cetdtenilor din comunitate privind serviciile
sociale existente la nivel local, precum §i privind drepturile si obligatiile ce le revin;

e) organizeazd, finanteazad §i sustin serviciile sociale cu caracter primar acordate
la nivel local;

J} asigura administrarea de competente si resursele financiare necesare
Jfunctiondrii serviciilor sociale organizate la nivel local;

g} promoveazd parteneriate cu alfi furnizori de servicii sociale;

h) stimuleazd participarea cetdtenilor la dezvoltarea si diversificarea serviciilor
sociale;

i) controleazd din punct de vedere administrativ serviciile sociale acordate la
nivel local;

J) colecteazd datele cu privire la furnizorii §i beneficiarii serviciilor sociale, la
tipurile serviciilor sociale §i asigurd transmiterca acestora consiliului judetean,
respectiv Consiliului General al Municipiului Bucuregti;

k) transmite la nivelul judefului, respectiv la nivelul Consilivlui General al
Municipiului Bucuresti, centralizarea rapoartelor privind implementarea planurilor
individualizate de asistentd §i ingrijire;

1) inainteaza consiliului local planul anual de dezvoltare a serviciilor sociale,
precum si bugetul aferent acestuia, cu previziune pentru urmdtorii 3 ani;

m) orice alte atributii prevdzute de reglementdrile legale tn vigoare.”

- prevederile art.129 alin.2 lit. a) si d) si alin.7 lit. b) din O.U.G. nr.57/2019
privind Codul administrativ,

“ART. 129

(2) Consiliul local exercitd urmétoarele categorii de atributii:

a) atributii privind unitatea administrativ-teritoriald, organizarea proprie, precum
si organizarea si functionarea aparatului de specialitate al primarului, ale instituiilor
publice de interes local si ale societitilor si regiilor autonome de interes local;

b) atributii privind dezvoltarea economico-sociali si de mediu a comunei, orasului
sau municipiului;

¢) atributii privind administrarea domeniului public si prlvat al comunei, orasului

~ sau municipiului;

d) atributii privind gestionarea serviciilor de interes local;

e) atributii privind cooperarea interinstitutionald pe plan intern si extern.

(7) In exercitarea atributiilor previzute la alin. (2) lit. d), consiliul local
asigurd, potrivit competentei sale si in conditiile legii, cadrul necesar pentru
furnizarea serviciilor publice de interes local privind:



a) educatia;

b) serviciile sociale pentru protectia copilului, a persoanelor cu handicap, a
persoanelor varstnice, a familiei si a altor persoane sau grupuri aflate in nevoie
sociala;

c) séndtatea;

d) cultura;

e) tineretul;

1) sportul;

g) ordinea publica;

h) situatiile de urgenta;

1) protectia si refacerea mediului;

j) conservarea, restaurarea §i punerea in valoare a monumentelor istorice si de
arhitecturd, a parcurilor, gridinilor publice si rezervatiilor naturale;

k) dezvoltarca urbani;

I) evidenta persoanelor;

m) podurile si drumurile publice;

n) serviciile comunitare de utilitdi publice de interes local;

o) serviciile de urgentd de tip salvamont, salvamar si de prim ajutor;

p) activitatile de administratie social-comunitara;

q) locuintele sociale gi celelalte unitati locative aflate in proprietatea unitatii
administrativ-teritoriale sau in administrarea sa;

r) punerea in valoare, in interesul colectivitatii locale, a resurselor naturale de pe
raza unitatii administrativ-teritoriale;

s) alte servicii publice de interes local stabilite prin lege.”

Propunem Consiliului Local al Municipivlui Sebes aprobarea proiectului de
hotérare cu privire la modificarea Anexeinr.1 la HCL nr.363/2021 privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social “Centrul de

Informare si Consiliere Sociald” din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala,

Medicala i Comunitard Sebes.

Prenume, Nume Functia publica Semnatura ' Data Nr. ex.
A M G 4 .
vizat: Morariu Gheorghe .
oot Sef serviciu %/K\/ 27.01.2022

Intocmit: Barbu Milica o
inspector 27.01.2022




